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Wat hebben we gedaan?

In 2022 lanceerden we de aanpak Geldzorgen De Baas. Een aanpak waarmee we werkgevers helpen om
geldzorgen bij medewerkers te voorkomen en te verminderen, gebaseerd op vergroten van bewustwording
en versterken van vaardigheden om beter te kunnen signaleren, het gesprek te voeren en effectief door te
verwijzen.
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35% van de werknemers Werknemers met 6 tot 9 dagen meer 20% afname Het duurt gemiddeld 5
heeft moeite met schulden kost €13.000 Ziekteverzuim arbeidsproductiviteit  jaar voordat hulp wordt
rondkomen per jaar gezocht

De aanpak bestaat uit een werknemersscan die inzicht geeft in de mate waarin geldzorgen
een rol spelen in een organisatie en hoe dit welzijn, arbeidsproductiviteit en baanloyaliteit
beinvloedt, trainingen voor leidinggevenden, dialoogsessies voor management en
medewerkers, opleidingen voor interne ervaringsdeskundigen. In 2022 hebben we de kennis
en vaardigheden van 60+ deelnemers vergroot, met een bereik van 2800+ werknemers.

Onze aanpak

In  opdracht van Stichting Inclusief Instituut GAK draagt financieel bij aan de
Midden-Gelderland zijn we gestart met ontwikkeling van de Jongerenscan
het door ontwikkelen van de training Geldzorgen De Baas. Hierdoor kunnen
Bewust Geldzorgen De Baas, specifiek we werkgevers inzicht geven in het effect
voor mentoren en begeleiders van van geldstress op jongeren tot en met 27
leerlingen die uitstromen van speciaal jaar en kunnen we werkgevers helpen
voortgezet onderwijs en specifieke maatregelen te nemen die
praktijkonderwijs naar de arbeidsmarkt. voor deze groep effectief is.

Door te helpen geldstress bij deze
schoolverlaters te voorkomen en te
verminderen, kunnen we bijdragen aan
een succesvolle uitstroom en aan een
inclusievere arbeidsmarkt.

Onze samenwerking

"Door met elkaar in dialoog te gaan zie ik
begrip ontstaan. Dat is voorwaarde om samen
in beweging te komen."

Karlijn van Riet Karlijn.van.riet@moedigedialoog.nl

® O
— -
[
Voordelen voor werknemers Voordelen voor werkgevers
° Voorkomen van het opbouwen van grote(re) schulden ° Creéeren van randvoorwaarden om geldzorgen bespreekbaar

° Verminderen van financiéle stress te maken

o Herkennen dat andere collega's mogelijk ook geldzorgen ° Verminderen van ziekteverzuim

hebben o Bevorderen van arbeidsproductiviteit
° Bevorderen van inzicht krijgen in het concrete beleid van de ° Bespreken van vitaliteit met je werknemers
werkgever

“Wij dachten een laagdrempelige organisatie te zijn, en dat collega's
met (geld)zorgen bij de leidinggevende of coach aan de bel zouden
trekken om hulp te vragen.Toen we de resultaten van de
werknemersscan zagen, bleek dit tegen te vallen. Voor ons was dit
confronterend, maar ook ontzettend waardevol. Samen met Moedige
Dialoog hebben we een aanpak bedacht hoe we dit kunnen
verbeteren. Naast de werknemersscan hebben we dialoogsessies
gepland onder leiding van Moedige Dialoog. Tijdens de
dialoogsessie hielden zij koers, maakten zij de juiste vertaalslagen
en brachten ze standpunten en perspectieven samen. Ze zorgden
ervoor dat we tijdens het proces stilstonden als het nodig was en gas
gaven als het kon. Tel daar een prettig stukje nazorg en afstemming
U[]UR |E|]EHEE” bij op en het is duidelijk waarom we tevreden zijn met de rol van
Moedige Dialoog. We waren als organisatie zeer gemotiveerd: we
willen betekenis geven door mensen met geldzorgen te helpen,
zonder te pamperen. Het traject met Moedige Dialoog heeft ons
geholpen omeen passende route teontwerpen, waarmee we

medewerkers met oprechte aandacht kunnen helpen zonder de
verantwoordelijkheid voor hun eigen leven uit handen te nemen.”

Patricia Schiphorst | Dokwurk
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Werknemersscan

De Werknemersscan Geldzorgen De Baas geeft inzicht in de negatieve impact van
geldzorgen op jouw medewerkers en organisatie, biedt handvatten voor verbeterkansen en
is een nulmeting voor het monitoren van resultaten.
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Training

Met de trainingen zetten we bewustwording in als eerste stap om ervoor te zorgen dat
jouw medewerkers financieel fit worden en blijven. Met onze trainingen krijg je de
benodigde inzichten in wat de impact is van geldzorgen, wat stress met mensen kan doen
en hoe je de juiste tools kunt gebruiken.
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De vertrouwenspersoon

Dialoogsessie

Vertrouwen zul je moeten verdienen.
Het aanstellen van
vertrouwenspersonen is essentieel
om geldzorgen binnen jouw
organisatie bespreekbaar te maken.

Met onze dialoogsessie wordt
iedereen, inclusief de begeleider,
uitgenodigd om te zeggen wat er
gezegd moet worden.
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Toolbox

Het begrijpelijke loonstrookje

Een begrijpelike loonstrookje is
natuurlijk een mooie en belangrijke
stap wanneer het om bewustwording
gaat. Het begrijpelijk loonstrookje is
een mooie toevoeging van het
normale loonstrookje en geeft het
broodnodige besef van wat er
allemaal van je loon betaald moet
worden.

Er zijn heel veel hulpmiddelen op de
markt die kunnen helpen bij
geldproblemen. Naast het
doorverwijzen is het belangrijk dat je
ook gelijk ondersteuning voor je
situatie kunt krijgen. Je kunt hier in alle
vertrouwen naar doorverwijzen of
gelijk toepassen wanneer nodig
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De morele arbeidsovereenkomst

ledereen die in loondienst werkt heeft
een arbeidsovereenkomst waarin de
afspraken van werknemer  en
werkgever worden besproken.
Wanneer het gaat over een gezonde
financiéle bedrijffscultuur zijn de
zachte criteria essentieel.

Geldzorgen hebben een  Geldzorgen blijven niet 1,2 miljoen huishoudens 1 op de 4 mensen met

negatief effect op het thuis en hebben komen in een bruto-inkomen
welbevinden van negatieve impact op de betalingsproblemen tussen €1520 en €3200
mensen en geven stress organisatie komt nu ook in

financiéle problemen.
Dat zijn 555.000
huishoudens

“Het persoonlijke verhaal van een ervaringsdeskundige
was indrukwekkend, een eye-opener.
Dat verdient mijn inziens veel respect!”
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"Twee indrukwekkende bijeenkomsten die ons gaan
helpen met onze mensen en klanten het
gesprek aan te gaan”.

1. 8.8 .8 8 ¢

"De werknemersscan gaf ons inzicht op de negatieve
[]UH invloed van geldzorgen bij onze werknemers.
lU U RH Moedige Dialoog heeft ons hier goed in begeleidt."
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In samenwerking met Moedige Dialoog zetten we een
jongerenscan in en volgden we een training, die ons
beide nieuwe inzichten opleverden."
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"Daarom denk ik nu ook: had ik deze training maar
eerder gevolgd. Misschien heb ik de afgelopen jaren
signalen van collega’s met geldzorgen gemist."
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"De hoeveelheid organisaties die diensten aanbieden

gericht op schulden is enorm, maar Moedige Dialoog

benadert het probleem vanuit werkgeversperspectief.
Dat is uniek en voor werkgevers waardevol."
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"Marc Mulder vindt het belangrijk dat er met ervaringsdeskundigen wordt bedacht
en gesproken, in plaats van over hen. Dus als je praat over de ondersteuning van
mensen met schulden moet je natuurlijk ook luisteren naar die mensen zélf. Alleen
dan kun je hun stem werkelijk laten doorklinken in de oplossingen die je
aandraagt, zegt Marc".

Marc Mulder Marc.mulder@moedigedialoog.nl

Impact

Uiteindelijk gaat het erom dat we verschil maken voor mensen met
geldzorgen. Dat éverleven voor hen weer léven wordt. In 2023
zetten we de stap van het meten van (hogere) effecten bij onze
netwerkpartners naar het meten van impact in de huiskamer.
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